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REGULAMENTO DA PROMOCAO

“MEU MOMENTO PHYTO"”
EMPRESA PROMOTORA:

Empresa Mandataria

1.1.1. Razdo Social: A.C Marketing e Comunicacao Eireli

1.1.2. Enderego: Calgada das Hortencias, 63 — Sala 42 - Centro Comercial Alphaville
- Barueri/SP - 06453-017

1.1.3. CNPJ: 31.489.458/0001-80

Empresa Aderente

1.2.1. Razdo Social: Pro Nova Distribuidora e Comércio de Cosméticos Ltda

1.2.2. Endereco: Rua Vitor Angelo Fortunato, 399 - Galp&do 2 - Jardim Alvorada -
Jandira/SP - 06612-800

1.2.3. CNPJ: 21.998.451/0001-30

A Empresa Mandataria e a Empresa Aderente sdo referidas neste documento em
conjunto como “Promotora”.

CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

A presente promocdao “Meu Momento Phyto” é realizada pela Phytoervas e é
destinada a qualquer pessoa fisica com idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos,
residente e domiciliada em territério nacional, de acordo com as condigdes previstas
neste regulamento.

Para participar da promocao “"Meu Momento Phyto”, os clientes que efetuarem
compras a partir de R$ 50,00 (cinquenta reais) em produtos Phytoervas, no periodo
de 00h00min horas do dia 09 de setembro de 2021 e término as 23h59min horas do
dia 17 de dezembro de 2021 (horario oficial de Brasilia) ou enquanto durar o estoque
de brindes, terdo direito a 01 (uma) chance de girar a roleta da promogao e concorrer
aos prémios da promogao, conforme previsto no presente regulamento.

As compras ndo serdo cumulativas, ou seja, ndo sera permitida a somatoria de duas
ou mais compras separadas afim de totalizar o valor de compra de R$ 50,00
(cinquenta reais) em produtos Phytoervas para participarem da promogao e girar a
roleta.

O participante devera acessar o hotsite www.meumomentophyto.com.br para efetuar
o0 cadastro com seus dados pessoais (Nome completo, RG, CPF, Endereco completo,
numero de telefone, data de nascimento e e-mail), cadastrar os dados da compra
[foto do cupom fiscal, cédigo do cupom fiscal (COO ou extrato de compra), CNPJ da
loja, data da compra, nome, quantidade e valor dos produtos Phytoervas].

Os dados pessoais serdao cadastrados uma Unica vez durante toda a promocédo, sendo
imprescindivel que os participantes fornecam dados corretos no ato do cadastro, uma
vez que tais dados serao utilizados para contato e, consequentemente, entrega dos
prémios, caso venham a ser um dos ganhadores desta promocdo. Desta forma, a
empresa promotora ndo sera responsavel quando, em razdo do fornecimento de
dados incompletos ou incorretos, ficar impossibilitada de realizar a entrega do prémio
ao respectivo ganhador.
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Os dados de cada Cupom Fiscal informados pelos participantes poderao ser
cadastrados somente uma Unica vez, caso seja identificado que o mesmo Cupom
Fiscal, tenha sido cadastrado mais de uma vez e/ou que tenha sido cadastrado por
dois ou mais participantes os mesmos serao desclassificados.

Uma vez realizado o cadastro no site, ndo serdo permitidas alteragdes (exceto
atualizacdo de dados para contato com os participantes), portanto é importante que o
participante verifigue com atencdo se cadastrou corretamente todos os dados
solicitados antes de concluir o cadastro. Cada consumidor participante é responsavel
por realizar seu proprio cadastro, ndo devendo realizar cadastros em nome de
terceiros, sob pena de desclassificacdo.

O fornecimento de informagdes falsas ou incorretas no cadastro feito através do site
da promogdo implicard na desclassificacdo da nota/cupom cadastrado. Esta pratica
poderd, ainda, caracterizar crime, sujeitando o infrator as penalidades previstas na
legislacdao em vigor.

Em caso de cancelamento da compra (devolucdo dos produtos por desisténcia da
compra) ou troca do produto, as chances na roleta serdao automaticamente
invalidadas para participagdao da promocgao.

O participante devera guardar o cupom fiscal/nota fiscal de sua compra e apresenta-
lo @ empresa promotora caso seja contemplado no prazo de até 72 horas do efetivo
contato e solicitacao feita pela promotora da campanha sob pena de desclassificacao
e ndo recebimento do prémio caso o cupom fiscal cadastrado ndo seja apresentado
ou nao atenda aos requisitos da presente promocao.

A participagdo na promogao sera limitada a apenas 01 (uma) chance de girar a roleta
por CPF e durante todo o periodo da promocgao.

2.11.1. Se por qualquer motivo o participante inserir no cadastro da promocao
qualquer informacao diversa do que consta no cupom fiscal de compra, as
participacdes geradas poderdao ser automaticamente anuladas pela empresa
promotora, sem prévia comunicacdo ao participante, e na hipdtese de serem
contemplados ndo dardo direito ao prémio.

2.11.2. Ficam os participantes, cientes, desde ja, que ndo sera permitida a divisdo
de produtos/valores de notas fiscais entre participantes, independente de
quantidade de produtos, valor e o saldo remanescente acumulado, nao
poderd, em hipdtese alguma, ser transferido e/ou dividido com outro
participante.

Apds a conclusdo do cadastro na promocdo sera informado automaticamente a
confirmacao da inscricao na promocao "Meu Momento Phyto”, e a quantidade de
chances a que teve direito na roleta, conforme previsto no presente regulamento.

2.12.1. Caso o participante ndo consiga concluir sua inscricdo com sucesso, 0 mesmo
sera informado o motivo da recusa.

2.12.2. Somente serdo validos os cadastros efetuados no periodo compreendido
entre as 00hOOmin horas do dia 09 de setembro de 2021 e término as
23h59min horas do dia 17 de dezembro de 2021 (horario oficial de Brasilia).
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Para girar a roleta da promogao “*Meu Momento Phyto” o participante devera clicar
no botdo “Girar Roleta” ou equivalente para descobrir na hora se foi ou ndo
contemplado com um dos prémios da promocéo.

2.13.1. Os participantes da promogdo concorrerdo aos prémios instantaneos,
indicados no item 3.1 deste regulamento, sendo que sera contemplado o 1°
cliente que clicar no botdo “Girar Roleta” conforme o presente regulamento a
partir da data e horario de contemplacdo pré-determinado pela empresa
promotora conforme planilha sigilosa enviada ao Ministério da Economia e
anexada ao Regulamento.

2.13.2. Para efeito de participagdo na promocdo sera contabilizado a data e horario
que em que o cliente clicar no botdo “Girar Roleta” na plataforma da
promogcdo, ou seja, sera considerada a data, hora, minutos e segundos em
que o cliente clicar no botao “Girar Roleta”. Caso nao haja acesso
contemplado no horario exato definido em sigilo com junto a SECAP/ME, sera
considerado contemplado a 12 ativacao realizada apds o horario definido
através de hora, minuto e segundo.

Durante o periodo da promogdo estdo previstos a participacdo de aproximadamente
100.000 (cem mil) de participacbes, sendo que serdo distribuidos durante toda a
promogao 100 (cem) prémios, sendo que a proporcgao sera de 1/1.000.

Ficam os participantes, cientes, desde ja, que a participacdo na promogdo é
individualizada, e ndo podera, em hipotese alguma, transferir e/ou dividir com outro
participante qualquer valor residual, independentemente do grau de parentesco e/ou
amizade.

Os participantes também ndo poderdo utilizar-se de meios escusos para participar
desta promogdao e/ou de mecanismos que criem condicdes de cadastramento
irregular, desleais ou que atentem contra os objetivos e condigcdes de participagao
previstas neste regulamento. As situacOes descritas, quando identificadas, serdo
consideradas como infracdo aos termos do presente regulamento, ensejando o
impedimento da participacdo e/ou o imediato cancelamento da inscricdo do
participante, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis e/ou acdo de regresso a ser
promovida pela promotora em face do infrator.

BRINDES:

Serao distribuidos 100 (cem) prémios durante o periodo entre 00hOOmin horas do dia
09 de setembro de 2021 e término as 23h59min horas do dia 17 de dezembro de
2021 (horario oficial de Brasilia) ou enquanto durar os estoques, o que ocorrer
primeiro.

Quantidade Descricdo do brinde Valor unitario

100

01 (um) Cartao vale-compras no valor de R$ 500,00

(quinhentos reais), sem funcao de saque. R$ 500,00

4.

5.

PREMIAGCAO TOTAL:

Quantidade total de brindes Valor total da promocao
100 R$ 50.000,00

CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:
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A participacdo nesta promocgao pressupbe a inclusdao de consumidores regulares,
pessoas fisicas que adquirem os produtos aptos a participar para seu consumo
proprio ou familiar, ndo estando previstas:

a. Compras realizadas por pessoas juridicas ou por pessoas fisicas destinadas a
revenda;

b. Compras de grupos de pessoas, visando apenas concentrar participagdes, na
expectativa de aumento de chances de premiacdo;

c. Qualquer tipo de tentativa de burla ao objetivo da presente promogao, embora
ndo citados aqui.

Presume, ainda, a promotora que as participagcdes devam ser originadas de
enderecos (fisicos ou logicos) diferentes para consumidores diferentes, e a
aglutinacdo de participacdes oriundas de enderecos iguais presume a formacao de
alguma associacao para participacao, que eventualmente, possa estar vedada pelo
regulamento da promocao e que, portanto, sera investigada com mais rigor, para
definir sua adesdo a estas regras, sob pena de desclassificacao.

Serao desclassificadas automaticamente, no ato da validacdo da contemplacdo as
inscricdes dos participantes que:

a. Tenham feito o preenchimento do cadastro incompleto e/ou incorreto.

b. N3o apresente o cupom fiscal cadastrado na promogdo ou apresente o cupom
fiscal que ndo atenda aos requisitos da presente promogao.

c. Esteja incluido na lista daqueles que se encontram proibidos de participar
desta promogdo, em razao da existéncia de algum vinculo com as Empresas
Promotoras, nos termos descritos no item abaixo.

d. Participantes que tentarem fraudar ou burlar as regras estabelecidas neste
regulamento e/ou utilizar de meios mecanicos, roboticos ou fraudulentos para
interferir no resultado da promocao.

Ficara vedada a participagcdo dos funcionarios da Phytoervas, bem como os
funcionarios das agéncias e outras empresas diretamente envolvidas nos processos
de planejamento, elaboracdo e promocdo desta campanha. O atendimento ao acima
disposto sera de inteira responsabilidade das Empresas Promotoras no momento da
validacdo, que automaticamente desclassificara os nomes de participantes impedidos
mediante a verificagdo do CPF destes. Sendo que um novo contemplado sera apurado
em seu lugar, seguindo a regra de contemplagao na promogao.

Os participantes poderao ser excluidos automaticamente da promocdo em caso de
comprovacao de fraude, de ndo preenchimento dos requisitos previamente
determinados e/ou em decorréncia da prestacdo de informacdes incorretas ou
equivocadas, de acordo com as regras do regulamento da promocgao.

Uma vez identificada a pratica de ato tipificado como ilicito penal, o contemplado
respondera pelo crime de falsificagdo de documentos ou uso de documento falso, sem
prejuizo de responder civilmente por seus atos.

ENTREGA DOS PREMIOS:

Os prémios sdo pessoais e intransferiveis e serdao entregues em data e horario a ser
combinado com o contemplado, em local e horarios ajustado de comum acordo entre
a Promotora e o contemplado no prazo de até 30 (trinta) dias contados da data da
apuracao da promogao, de acordo com o Artigo 5° do Decreto 70.951/72.
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Cabera, ao contemplado, submeter a analise das Empresas Promotoras os
documentos a seguir relacionados, para a confirmacao dos dados pessoais RG, CPF e
comprovante do domicilio, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da
data do efetivo contato. O atendimento ao acima disposto sera de inteira
responsabilidade do participante, caso o mesmo ndo atenda as regras expostas no
presente regulamento, sera automaticamente desclassificado.

Apos a confirmagdo dos dados do contemplado, decorrente do contato a respeito da
contemplacdo, o prémio serad entregue ao contemplado livre e desembaracado de
guaisquer 6nus.

Cabera, igualmente, ao contemplado, na ocasido do recebimento do prémio, a
assinatura do Recibo de Entrega do Prémio, o qual devera ser devolvido as Empresas
Promotoras como comprovante de regularidade desta campanha promocional.

Nos termos da legislacdo em vigor, ndo sera permitida a conversao do prémio em
dinheiro ou, ainda, a sua substituicdo por outro, bem como a transferéncia do prémio
a terceiro, que ndao o contemplado, em data anterior a sua efetiva entrega e
integralizagao ao patrimdnio deste.

Sera resguardado o direito do contemplado de reclamar seu prémio no prazo de até
180 (cento e oitenta dias), a contar a partir da data de término da promogdo. Caso o
prémio ganho ndo seja reclamado no prazo caducara o direito do respectivo titular e
o valor correspondente serd recolhido pelas Empresas Promotoras, ao Tesouro
Nacional como Renda da Unidao, no prazo subsequente de 45 (dez) dias conforme art.
69 do decreto 70.951/72.

As obrigacdes e responsabilidade, se houver, da empresa promotora com o
participante ganhador encerram-se no momento da entrega do prémio, ndo cabendo
ao contemplado discutir ou redefinir as condigdes e/ou premissas da promog¢ao ou do
prémio.

DISPOSICOES GERAIS:

0 regulamento desta Promocao sera disponibilizado no hotsite
www.meumomentophyto.com.br

A participacao na promocgao implica na aceitacdo total e irrestrita de todos os termos
deste regulamento. O participante declara que leu e concorda com o presente
regulamento, comprometendo-se a obedecé-lo integralmente, previamente a sua
participacdao na promocao.

Ao se cadastrar nesta promogdo, o participante aceita todos os termos do presente
Regulamento e autoriza o uso dos seus dados pessoais nos termos do Regulamento.

A Promotora, neste momento, assume o compromisso de proteger os dados pessoais
cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade sobre tais informagdes, garantindo
que, excetuados os casos previstos em lei e ao fiel cumprimento da execugdao desta
promogao, nao serdo compartilhados ou cedidos com terceiros a qualquer titulo.

Assim, os dados serdao compartilhados apenas com as empresas contratadas pela
Promotora, tais como: empresas responsaveis pelo sistema do banco de, pela
contabilidade, pela auditoria, pela autorizacdo e prestacdo de contas da promocdo
junto a SECAP/ME, pela assessoria juridica, pela entrega dos prémios, todas com a
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finalidade exclusiva de executar e operacionalizar a presente promocao. Os dados
também serdo compartilhados com a SECAP/ME, 6rgdao publico responsavel pela
autorizacao, regulacdo e fiscalizacdo das promogbes comerciais, em atencdo a
legislacdo que rege o tema.

A Promotora exige que todas as empresas responsaveis pela execugdo e
operacionalizacdao desta promocao utilizem referidos dados pessoais em conformidade
com este Regulamento e como a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°
13.709/2018).

Internamente, os dados dos participantes serdo acessados somente por
colaboradores autorizados pela Promotora, respeitando os principios inerentes ao
tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protecao de Dados, sempre
com o objetivo de execugdo e operacionalizacdo desta Promogdo, além do
compromisso de confidencialidade e preservacao da privacidade, de acordo com este
Regulamento.

Os dados pessoais coletados para esta promogdo ficarao armazenados para fins
operacionais e obedecerdo a padrdes rigidos de confidencialidade e seguranca.
Nenhum documento, informacdo e/ou dado pessoal serd divulgado e/ou
compartilhado em nenhuma hipétese, salvo os casos acima previstos e/ou mediante
ordem judicial ou por determinagdo regulatéria ou legal.

E em atencdo as diretrizes legais aplicaveis, a Promotora possibilitara aos
participantes que revoguem a autorizagdo para uso de seus dados, para fins de
execugao desta promocgdo, concedida nos termos do regulamento, bastando que
solicitem por e-mail.

Na hipotese de a promocdo ainda estar em curso, a revogacao da autorizagdo, pelos
participantes, acarretara na sua imediata desclassificacdo e na cessagao do envio de
mensagens com os fins especificos descritos neste Regulamento.

Ao término da promogao, os dados pessoais de todos os participantes serdo mantidos
no banco de dados da Promotora pelo prazo de até 10 (dez) anos, ou até que haja o
cancelamento, de forma expressa, das autorizacdes de manutencdao dos dados
previstas no Regulamento, considerando o fato que ocorrer primeiro, sem prejuizo do
disposto no item abaixo.

A Promotora, para fins de cumprimento legal e/ou defesa em eventual processo
administrativo e/ou judicial, mantera, obrigatoriamente, em sua base de dados, os
dados pessoais: (i) dos participantes contemplados: pelo prazo de 5 (cinco) anos,
contados do término da promocdo; e (ii) dos demais participantes inclusive daqueles
gue cancelaram a autorizacdo para participar desta promocdo: até o recebimento,
pela Promotora, do oficio de homologacdao da prestacdao de contas a ser realizada
perante a SECAP/ME, no prazo legal. Findos os prazos ora estipulados, os dados
poderao ser deletados.

As duvidas, omissdes ou controvérsias oriundas da presente Promogao deverdo ser
enviadas para a empresa promotora, as quais serao, preliminarmente, dirimidas por
uma comissdo composta por 03 (trés) representantes das Empresas Promotoras. Na
eventualidade de ndo se atingir um consenso apds a atuacdao da comissao, a questdo
devera, entdo, ser submetida a apreciacdo da SECAP/ME. No siléncio injustificado das
Empresas Promotoras, bem como em razao de decisdo insatisfatéria que esta vier a
adotar quanto a eventuais solicitagcdes de esclarecimentos que lhe forem
apresentadas, poderdo os consumidores participantes da Promogdo, apresentar suas
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reclamagoes fundamentadas ao Procon local e/ou aos érgdos publicos integrantes do
Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Findo o prazo da Promogao e/ou esgotado os brindes, qualquer compra/pagamento
efetuado pelo consumidor, mesmo que atenda aos demais requisitos deste
Regulamento, ndo ensejara ao mesmo o recebimento de qualquer brinde, dinheiro,
troca por outro produto ou devolugdo do dinheiro gasto com os Produtos Participantes
ou reembolso de qualquer outra despesa aqui nao prevista.

Fica, desde ja, eleito o foro central da Comarca do participante para solugdo de
quaisquer questdes referentes ao Regulamento da presente Promogao.

Esta promocdo estd de acordo com a legislagdo vigente (Lei n® 5.768/71,
regulamentada pelo Decreto n.° 70.951/72 e Portaria MF 41/08) e obteve o
Certificado de Autorizacdao SECAP n°. 05.014927/2021 expedido pelo Ministério
da Economia.



